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CPV 60130000-8: Ustugi w zakresie specjalistycznego transportu drogowego oséb.

PRZEWOZ OSOB W TYM NIEPELNOSPRAWNYCH NA POTRZEBY PENSJONARIUSZY DZIENNEGO DOMU
OPIEKI MEDYCZNEJ ,DDOM”

NAZWA PROJEKTU: ,,Pogodna Jesien 2ycia”

PROGRAM: Europejski Fundusz Spoteczny+ Fundusze Europejskie dla tddzkiego 2021-2027
OZNACZENIE: FELD.07.10-1P.01-0002/24

BENEFICJENT: Miejskie Centrum Medyczne w ,,Gérna’’ w todzi

ADRES REALIZACIJI PROJEKTU: £6dz, ul. Odrzanska 29

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi transportu Uczestnikdw projektu — w tym oséb
niesamodzielnych w wieku minimum 60 lat (seniorzy), z miejsca zamieszkania na terenie miasta
todzi do siedziby Dziennego Domu Opieki Medycznej przy ulicy Odrzanskiej 29, 93-472 todz i z
powrotem do miejsca zamieszkania

1. Zatozenia dotyczace $wiadczenia ustugi:

Pasazerami bedg osoby (mezczyzni i/lub kobiety), ktore:

a. ukonczyty 60 rok zycia (seniorzy),

b. Ustuga obejmuje transport zbiorowy oséb - w tym oséb niepetnosprawnych - z miejsca
zamieszkania na terenie miasta todzi do siedziby Dziennego Domu Opieki Medycznej przy ulicy
Odrzanskiej 29, 93-472 £6dz i z powrotem do miejsca zamieszkania

C. llekro¢ i jest mowa o:

i Wykonawcy — rozumie sie przez to realizujgcego przewdz oséb przyjmujacego zgtoszenia oraz
nadzorujgcego realizacje przewozéw osob,

ii. »Lokalu” — rozumie sie przez to miejsce rozpoczecia przewozu (odbioru osoby lub jego
zakonczenia (miejsce docelowe), tj. m.in.: mieszkanie, , recepcje placéwki stuzby zdrowia, dom
pomocy spoteczne;j.

iii. »Zlecajgcym” —rozumie sie przez to Miejskie Centrum Medyczne ,,Gérna” w todzi ul. Alojzego
Felinskiego 7 93-252 £édz,

iv. Opiekunie” — rozumie sie przez to prawnego opiekuna lub osobe towarzyszacg osobie
niepetnosprawnej podczas przewozu,
V. »Osobie niepetnosprawnej” — rozumie sie przez to osobe posiadajgcg wazne, wydane przez

wiasciwy organ, jedno z ponizszych orzeczen:
1. o niezdolnosci do samodzielnej egzystencji lub catkowitej niezdolnosci do pracy,
2. 0 znacznym albo umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

Vi. "Pasazerze” — rozumie sie przez to osobe w tym niepetnosprawng, a w przypadku gdy
przewdz odbywa sie z udziatem opiekuna, rdwniez osobe opiekuna,
vii. »Pojezdzie” — rozumie sie przez to pojazd silnikowy bedacy w dyspozycji Wykonawcy, ktéry ze

wzgledu na rodzaj konstrukcji i wyposazenie jest przeznaczony do przewozu oséb w tym
niepetnosprawnych, w tym poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich,
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viii. ,Przewdz”, , Przewozie” lub ,,Ustudze” — rozumie sie przez to Swiadczong przez Wykonawce
na rzecz Zleceniodawcy ustuge przewozowa w systemie ,,drzwi — drzwi” realizowang w oparciu o
zamowienie na przewdz

iX. »Przewozie” — rozumie sie przez to ustuge wykonywang w granicach administracyjnych
miasta todzi okreslong z géry, co do miejsca, czasu codzienny od poniedziatku do pigtku w okresie
obowigzywania umowy

X. »Ustudze w systemie ,,drzwi - drzwi” — rozumie sie przez to transport do miejsca docelowego
z uwzglednieniem udzielenia pomocy przy przemieszczeniu sie osoby niepetnosprawnej od drzwi
lokalu do pojazdu oraz z pojazdu do drzwi lokalu,

Xi. »~Zamowieniu” — rozumie sie przez to przyjete do realizacji przez Wykonawce ustalonego
miesiecznego zgtoszenie na przewdz osob jak rowniez kazde inne zgtoszone przez Zamawiajgcego
zlecenie realizacji przewozu na rzecz uczestnika projektu;

2. Zasady $wiadczenia ustugi:

Ustuga odwozu/dowozu uczestniczek/uczestnikow (dalej: pasazerowie) Dziennego Domu Opieki
Medycznej przy ulicy Odrzanskiej 29, 93-472 t6dz swiadczona bedzie od poniedziatku do pigtku
w godzinach:

a) dowozenie pasazerow odbywac sie bedzie w godzinach od 7:00 do 8:00,

b) odwozenie pasazerow odbywac sie bedzie w godzinach od 15:00 do 16:00.

a w uzasadnionych przypadkach, po wczesniejszym zgtoszeniu w innych godzinach

3. Przewozy realizowane bedg odptatnie zgodnie z ofertg cenowgq za 1km.

4, Ustuga rozliczana bedzie na podstawie realnie przejechanych kilometréw w danym dniu, a
nastepnie rozliczana sumarycznie za ilos¢ kilometréw przejechanych w danym miesigcu Swiadczenia
ustugi - Wykonawca wspdlnie z Zamawiajgcym na etapie realizacji przedmiotu zamdwienia
ustali/wypracuje procedure/dokumenty potwierdzania/potwierdzajgce wykonania/wykonanie ustugi
w dany dzien, ktdra to stanowi¢ bedzie podstawe do rozliczen. Optata za przewdz bedzie ptatna po
zakonczeniu miesigca i ztozeniu faktury VAT, przelewem bankowym w terminie do 30 dni dnia jej
wystawienia

Warunkiem zaptaty jest akceptacja przez Zamawiajgcego sprawozdania z realizacji ustug w danym
miesigcu.

5. W zwigzku z informacjg z punktu 3 Zamawiajgcy wymaga prowadzenia ewidencji licznika
przejechanych kilometréw po kazdym tygodniu. W dowolnym momencie na polecenie
Zamawiajgcego, Kierownik zespotu terapeutycznego moze sprawdzié¢ wiarygodnos¢ zapisu w oparciu
o szacunkowe dane pozyskane z portalu Google Maps.

6. W przypadku przywozéw - Wykonawca rozpocznie naliczanie kilometréw z chwilg wyjazdu

Z miejsca zamieszkania pierwszego pasazera — Uczestnika projektu w ramach danego transportu, a
zakonczy w momencie przyjazdu z dang grupg Uczestnikdw do Dziennego Domu Opieki Medycznej.
W sytuacji przewozu kolejnej grupy tym samym $rodkiem transportu, dtugos¢ trasy przejazdu liczona
jest od miejsca zamieszkania nastepnych Uczestnikéw i z powrotem do Dziennego Domu Opieki
Medycznej wg schematu: miejsca zamieszkania Uczestnikéw — Dziennego Dom Opieki Medycznej.

7. W przypadku odwozow - ilos¢ kilometréw liczona bedzie od momentu wyjazdu z siedziby
Dziennego Domu Opieki Medycznej az do miejsca zamieszkania ostatniego pasazera przewozonego w
ramach danego transportu. W sytuacji przewozu kolejnej grupy tym samym srodkiem transportu,
dtugosc trasy przejazdu liczona jest od siedziby Dziennego Domu Opieki Medycznej do miejsca
zamieszkania nastepnych Uczestnikdw, wg schematu: Dzienny Dom Opieki Medycznej — miejsca
zamieszkania Uczestnikow.
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8. Zamawiajacy nie ponosi kosztéw za poranny przejazd z bazy postojowej do miejsca
zamieszkania pierwszego Uczestnika, powrét z siedziby Dziennego Domu Opieki Medycznej do bazy
postojowej Wykonawcy, ani za przyjazd z miejsca zamieszkania ostatniego Uczestnika do bazy
postojowej.

9. Ewentualne optaty zwigzane ze swiadczeniem ustugi w tym w szczegdlnosci: optfaty
postojowe, parkingowe i drogowe itp. Wykonawca winien wliczyé w cene kilometra.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wydtuzenia, skrocenia lub wykonania kilku przejazdéw
jesli wymagato bedzie tego dobro uczestnika projektu np. zbyt dtugi transport.

11. Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca dysponowat tyloma Srodkami transportu aby czas
dojazdu wszystkich uczestnikow byt wykonany w czasie nie dtuzszym niz 1 godzina.

12. Optymalna trasa oraz konieczno$¢ wydtuzenia, skrécenia lub wykonania kilku przejazdéw

zostang ustalone pisemnie w porozumieniu z Wykonawcg. Warunkiem jest zaplanowanie tras
przejazdu, w taki sposdb aby nie przekroczy¢ limitu miesiecznego 3 300 km.

13. Zgtoszenia na przewdz bedzie sktadane w dniu poprzedzajgcym transport najpdzniej do
godziny 12:00.

14. Zgtoszenia na przewozy bedg sktadane za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
podany przez Wykonawce i kazdorazowo potwierdzany korespondencja zwrotna.

15. Zgtoszenia korekty miesiecznego planu przewozow mogg byé zgtaszane za posrednictwem
poczty elektronicznej telefonicznie do Wykonawcy lub za posrednictwem kierowcy wykonujacego
ustuge

16. Przewozy Swiadczone sg w systemie , drzwi — drzwi” na podstawie zgtoszen przyjetych do
realizacji (zamdwien).

17. W celu realizacji przewozéw Wykonawca bedzie zabierat osoby z miejsc okreslonych w
zleceniu i odwozit w te miejsca przewozem powrotnym.

18. Osoby na przewdz bedg oczekiwaé na pojazd w ustalonym z Wykonawca czasie i miejscu.
Czas oczekiwania przez kierowce pojazdu na pasazera nie moze by¢ dtuzszy niz 5 minut, liczac od
ustalonej godziny. Po tym czasie kierowca informuje zleceniobiorce o niestawieniu sie pasazera.

19. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego informowania telefonicznego o nieobecnosci
uczestnikéw w miejscu odbioru, a takze innych czynnikach majgcych wptyw na realizacje
zaméwienia (w tym wypadku, zranienia uczestnika oraz innych zdarzen losowych)

20. Wykonawca musi zapewnic taka ilos¢ pojazdow, aby transport grupy max. 15 oséb nie trwat
dtuzej niz 1godzine w trakcie dowozu jak i odwozu.

21. W przypadku awarii pojazdu, ktéra uniemozliwiataby dalszg jazde Wykonawca bedzie
zobowigzany do niezwtocznego kontaktu z Zamawiajgcym oraz podstawienia pojazdu zastepczego o
parametrach technicznych nie gorszych od pojazdu zastepowanego, rdwniez w zakresie
dostosowania do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia. (Czas dostarczenia pojazdu zastepczego
stanowi jedno z kryterium oceny ofert)

22. Wykonawca deklaruje przejazd najkrétsza mozliwg trasg, ktéra umozliwia dojazd we wskazane
miejsce — w przypadku zdarzenia na drodze (wypadek, remont, zator lub dtuzszy korek) kierowca
powinien powiadomic¢ o mozliwym opdznieniu personel Dziennego Domu Opieki Medycznej

23. Zamawiajgcy wymaga przestrzegania przepiséw ruchu drogowego oraz zasad bezpiecznego
zachowania na drodze. Zabrania sie prowadzenia pojazdu w stanie nietrzezwosci oraz pod wptywem
srodkow lub substancji odurzajgcych.

24, Srodek transportu dedykowany do realizacji ustugi musi by¢:
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a. dostosowany do zbiorowego przewozu osdb, tj. zapewniajacy kazdemu z pasazeréw miejsce
siedzgce w pojezdzie - moze to by¢ bus lub autobus lub inny spetniajgcy te kryteria, majgcy mozliwos¢
poruszania sie i zawracania po waskich drogach lokalnych,

b. w petni sprawny technicznie - stan techniczny pojazdu musi zostaé potwierdzony odpowiednimi
dokumentami przeglagdéw technicznych - musi posiadaé wazne ubezpieczenie OC, NNW, wykonawca
zobowigzany jest posiadaé wszystkie wymagane prawem zezwolenia na transport oséb. Dokumenty te
nalezy dostarczy¢ do wykonawcy przed podpisaniem umowy.

c. wyposazony w klimatyzacje samochodowa, zapewniajgcg utrzymanie odpowiedniej temperatury,
dostosowang do panujgcych warunkéw atmosferycznych.

d. Samochdd, ktérym bedzie realizowany transport musi by¢ wyposazony w wdzek

do transportu osoby niepetnosprawnej, nieposiadajgcej wtasnego wdzka, ktéry bedzie stuzyt tylko i
wytgcznie podczas przewozu i nie moze zostaé pozostawiony do dyspozycji osobie niepetnosprawnej
po jego zakonczeniu.

e. W pojezdzie obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu lub innych
Srodkdow odurzajacych. Jednoczesnie zabrania sie przewozu osdb, ktérych stan wskazuje na spozycie
alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych.

f. Wykonaweca ponosi petng odpowiedzialnos¢ w kwestii bezpiecznych i higienicznych warunkéow
transportu (czystos¢ pojazdu wewnatrz i na zewnatrz), usuwanie wszelkich drobnych usterek i biezgca
konserwacje.

25. Wsparcie dla oséb niepetnosprawnych:

a. pojazd, ktorym S$wiadczona bedzie ustuga (co do zasady) musi byé dostosowany do o0sdb z
niepetnosprawnoscig ruchowg - w tym zakresie Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia
odpowiedniego pojazdu, po wczesniejszym poinformowaniu o tym fakcie przez Zamawiajgcego,

b. w czasie swiadczenia ustugi moze zaistnie¢ koniecznos¢ zamontowania dodatkowego wyposazenia
w postaci poreczy, uchwytéw itp. umozliwiajacych bezpieczne wsiadanie, wysiadanie i przewozenie
uczestnikow.

26. Pojazd musi by¢é wyposazony wg ponizszych kryteribw w przypadku transportu oséb
na woézkach inwalidzkich

a. urzadzenie do zatadunku

b. Elementy wyposazenia pozwalajgce na wygodny, samodzielny wjazd, o ile osoba na wdzku
inwalidzkim jest w stanie to zrobic.

C. Podnosniki i platformy, ktére muszg by¢ sprawdzone pod wzgledem bezpieczenstwa.

d. Krzesetko kardiologiczne.

e. Pojazd musi by¢ wyposazone w specjalistyczny sprzet, taki jak antyposlizgowe najazdy, szyny

podtogowe, pasy do mocowania wdzka oraz pasy bezpieczenstwa dla osoby na wdzku.

f. Kierowca musi posiadaé umiejetno$¢ w tym m komunikacji, asystowania przy wsiadaniu i
wysiadaniu, korzystania ze sprzetu utatwiajgcego poruszanie sie (np. rampy, windy), oraz radzenia
sobie w sytuacjach awaryjnych.

g. Zapewnienie udzielenia pierwszej pomocy w przypadku nagtych sytuacji zdrowotnych.

h. Posiada¢ zdolno$¢ poruszania sie pojazdem, z uwzglednieniem potrzeb pasazeréow
z niepetnosprawnosciami.

27. Podczas wykonywania ustugi Wykonawca musi zapewni¢ warunki bezpieczeistwa i higieny w

szczegblnosci w trakcie wsiadania, wysiadania oraz przejazdu pasazerow.
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28. Transport musi by¢ swiadczony zgodnie z wymogami ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
transporcie drogowym (Dz. U. z 2016. poz.1907 z dnia 2016.11.28 z zm.) przez podmiot posiadajgcy
uprawnienia do wykonywania odptatnego transportu drogowego

29. Zamawiajgcy wymaga spefnienia okreslonych kryteriow.

a. Kierowcy powinni posiada¢ odpowiednie uprawnienia,

b. Nalezy posiada¢ odpowiednie licencje i zezwolenia na transport drogowy lub zezwolenia na
wykonywanie zawodu przewoznika drogowego.

C. Posiadac odpowiednie kwalifikacje i ukoriczone wymagane szkolenia.

d. Szkolenia z pierwszej pomocy, obstugi pasazerdow, komunikacji i zarzadzania sytuacjami

awaryjnymi w celu zapewnienie bezpieczenstwa pasazerom i umiejetnosci odpowiedniego reagowania
w przypadku nagtych sytuacji.

30. Obowigzki i uprawnienia kierowcy realizujgcego przewdz osdb w tym niepetnosprawnych

a. Kierowca przy wykonywaniu przewozu specjalnego obowigzany jest w szczegdlnosci do:

.realizacji ustugi zgodnie z zamdwieniem,
.dotozeniu szczegdlnej starannosci przy obstudze pasazera poprzez udzielenie pomocy osobie

niepetnosprawnej m.in. przy:

- przemieszczaniu sie z lokalu do pojazdu i z pojazdu do lokalu,

- wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu,

- zajeciu miejsca w pojezdzie,

- zakotwiczeniu wdzka,

- przekazaniu pod opieke pracownika Miejskiego Centrum Medycznego ,Gdérna”
w todzi lub opiekuna

- taktownego i zyczliwego zachowania wobec pasazeréw,

.Kierowca ma prawo w porozumieniu z Zamawiajacym do

- odmowy wykonania przewozu w przypadku:

a. gdy stan lub zachowanie osoby niepetnosprawnej moze zagraza¢ bezpieczenstwu lub
porzadkowi w transporcie,

b. braku mozliwosci zapewnienia bezpiecznego transportu (przemieszczenia) pasazera do
pojazdu ze wzgledu m.in. na stan techniczny wdzka, parametry techniczne klatki schodowej badz
samych schoddw, wage pasazera przekraczajgca normy obowigzujgce przy recznych pracach
transportowych okreslone w przepisach BHP,

C. zamiaru przewozenia przez pasazera bagazu zagrazajgcego bezpieczenstwu lub utrudniajgcego
przejazd innym osobom i przekraczajacy wymiar 20x40x60cm .
d. uzaleznienia wykonania przewozu od obecnosci opiekuna osoby niepetnosprawnej jezeli stan

tej osoby (znaczny stopien niepetnosprawnosci, brak mozliwosci nawigzania bezposredniego kontaktu)
moze zagrazac jego bezpieczedstwu podczas transportu lub utrudnia¢ przejazd.
e. W przypadku odmowy wykonania przewozu, Wykonawca sporzadza stosowng notatke podajac
w niej okolicznosci zdarzenia.

31. Dodatkowe informacje:
1) Wykonawca ma zapewnic:
a) ciggtos¢ ustugi

b) ubezpieczy¢ uczestnikdéw ustugi.
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2) Zamawiajgcy wymaga, aby pojazdy, ktérymi $wiadczona bedzie ustuga dowozu byty w petni
sprawne technicznie. Wykonawca w tym zakresie zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia (Dz. U. 2 2022 r. poz. 122);

3) Dowdz uczestnikow Dziennego Domu Opieki Medycznej nie moze odbywac sie na zasadach linii
regularnej. Wykonawca nie moze tgczy¢ przewozu uczestnikéw z przewozami innych osob;

4) Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana za najkorzystniejszg, najpdzniej na dzien podpisania
umowy zobowigzany jest przedtozyé Zamawiajgcemu :

- aktualng licencje na wykonywanie krajowego transportu drogowego osdb zgodnie z ustawg z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 728 ze zm.);

- dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng hie
mniejszg niz 100 000,00 zt (stownie: piec¢dziesiat tysiecy ztotych);

Zatozenia dotyczace swiadczenia ustug moga ulec zmianie, tj.:

1. Zamawiajacy z powodu uzasadnionych merytorycznie przyczyn, ktérych nie mozina byto
przewiedzie¢ na etapie postepowania, zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany terminu pierwszego dnia
rozpoczecia zaje¢ w Dziennym Domu Opieki Medycznej, a w konsekwencji pierwszego dnia
Swiadczenia ustugi,

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany liczby dowozonych oséb - zmiany mogg dotyczy¢
zmniejszenia liczby pasazerdw, np. w przypadku choroby, rezygnacji z dowozu, innych uzasadnionych
merytorycznie przyczyn,

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany harmonogramu oraz miejsc docelowych
odwozenia/dowozenia pasazerdw oraz wyzej wskazanych Sredniej ilosci dni - harmonogram moze
ulegaé¢ zmianom w celu optymalizacji $wiadczonych ustug lub gdy wynika¢ bedzie z absencji/sytuacji
losowych uczestnikéw lub planu pracy w Dziennym Domu Opieki Medycznej lub z powodu innych
uzasadnionych merytorycznie przyczyn,

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany trasy spowodowanej tzw. ,objazdem”, a w
konsekwencji zmniejszenia lub zwiekszenia ilosci kilometréw, w szczegdlnych przypadkach np.
masowych zachorowan lub koniecznosci dostosowania trasy pod stan faktyczny realizacji ustugi
zwigzanej z jej zatozeniami lub z powodu innych uzasadnionych merytorycznie przyczyn,

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ catkowitego odwotana (w danym dniu) lub zawieszenia na
okreslony czas $wiadczenia ustugi z uzasadnionych merytorycznie przyczyn - o tym fakcie Zamawiajacy
bedzie informowat Wykonawce najpdzniej na godzine przed realizacjg ustugi w pierwszym dniu
wystgpienia takiej sytuacji,



